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Myynti- ja neuvottelutaidon avaimet

Tyoskentelen Multilift Oy:n Focolift-tuotelinjalla, joka valmistaa ja markkinoi kotimaisia
Focolift-takalaitanostimia. Asiakaspiirimme koostuu muutamista kymmenisti kori- ja
pailirakentajista sekéd huoltoverkostosta. Toiminta-ajatuksemme perustuu asiakkaan

toiveiden mukaiseen joustavaan ja nopeaan toimitukseen.

Kévin Baltic C Oy:n jirjestimdn myynti- ja neuvottelutaidon avaimet kurssin kevaan 2000
aikana. Minulla ei ollut aikaisempaa kokemusta myyntityostd eikd myoskddn tdllaisesta
valmennuksesta. Henkilosuhteiden toimivuus korostuu tydssdni erityyppisten péivittdisten
asioiden hoidossa. Todenndkdisesti juuri siksi kurssi antoikin minulle hyvin késityksen

myyntityOn ja erityisesti asiakkaan tarpeiden huomioimisesta itse myyntiprosessin aikana.

Valmennuskurssin aikana opittuja asioita tulee kéytettyd jokapdivdisessd myyntitydssd joko
tiedostetusti tai tiedostamatta. Siksi voinkin suositella kyseistd kurssia myyntityon
alkutaipaleella oleville alkustartiksi ja alan ammattilaisellekin kertaukseksi sekd vanhojen

rutiinien tarkistamiseksi.
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